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福島銀行（取締役社長 加藤
か と う

 容
たか

啓
ひろ

）は、福島西支店を「次世代型店舗」として移転リニ

ューアルすることといたしましたので、お知らせいたします。 

 

 昨今、銀行窓口に来店されるお客さまが減少する一方、非対面チャネル（インターネッ

ト・スマートフォン）を利用したお取引が年々増加しており、金融サービスの在り方が大

きく変化しております。また、2024年 7 月 16日（火）に稼働した「次世代バンキング

システム」により事務処理の大幅な合理化・効率化が可能となりました。 

こうした背景を踏まえ、当行では店舗の在り方を見直し、これまでの「金融の事務手続

きを行う場所」から「お客さまに寄り添うコンサルティングスペース」を目指していく中

で、今回、その第 1号店舗として福島西支店を次世代型店舗化いたします。 

 

役職員一同新たな気持ちでスタートを切り、お客さまにより質の高い金融サービスを提

供できるよう一層努力してまいりますので、引続きご愛顧賜りますよう、謹んでお願い申

し上げます。 

 

１．移転日  2024 年 12月 2日（月）予定 

 

２．新店舗の概要 

 移転後 移転前 

営業日 2024年 12 月 2日（月）より 2024年 11月 29日（金）まで 

住 所 福島市三河南町 20-9 福島市三河南町 20-7 

電話番号 024-534-7158 （変更ございません） 

FAX番号 024-533-0364 （変更ございません） 

営業時間 
窓 口 平日     9:00～15:00 （変更ございません） 

ATM 平日･土日祝 8:00～21:00 （変更ございません） 

※ 八島田支店は引続き「福島西支店内」にて営業いたします。 

※ 八島田支店の電話および FAX、営業時間に変更はございません。 

 

福島西支店「次世代型店舗化」および移転オープンについて 

公式キャラクター 

はまなか あい 



本件に関するお問い合わせ先 
営業企画部 営業企画課 TEL024-525-2606 

 
報道機関のお問合せ先 

総合企画部 経営企画課 広報室 金成 TEL 024-525-2973 

３．新店舗イメージ 

 

＜外観＞                ＜内観＞ 

 

  

  

 

 

  

 

 

 

４．地図 

  

 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

  ※駐車場につきましては、2025年 3 月頃まで現店舗の解体工事および駐車場整備を 

   行いますので、お車で来店される際は、店舗東隣に設けております仮駐車場をご利用 

ください。 

 

以 上 


