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福島銀行（取締役社長 加藤 容啓）は、SBI ホールディングス株式会社（代表取締役社

長 北尾 吉孝、以下「SBI ホールディングス」）から、ビッグデータ分析のため AI（人工知
能）活用や、DX の推進に関するノウハウおよびリソース等の提供を受け、お客さまへの

サービスおよび利便性の向上、当行内の業務効率化によるお客さまとのコミュニケーショ
ン機会の更なる創出を目指しております。 
当行はこの取組みの一環として、2020 年 12 月 8 日に公表された SBI ホールディン

グスと、米国 DataRobot, Inc. （本社：マサチューセッツ州ボストン、CEO：Dan Wright、
以下「DataRobot 社」）との戦略的資本業務提携に基づき、DataRobot 社の提供するエ
ンタープライズ AI プラットフォーム『DataRobot』により開発した AI を、東日本の地
方銀行では初となる銀行実務への導入を開始いたしましたので、お知らせします。 

 
１．本取組みの意義                         

金融機関はデジタル化が急速に進む環境変化への対応が求められる中、顧客ニーズ
を捉える DX の取組みが重要視されております。 

本取組みではビッグデータや AI を活用することで、従来の知識や経験に頼った営
業スタイルを高度化し、データに基づく多角的な視点を得ることで DX を推進いたし
ます。 

 
２．取組みの概況    

当行は、約半年という短い期間で『DataRobot』の AI を実務に導入いたしました。
具体的には個人向け融資において、AI の導入により言語化できない推測的情報をマー

ケティングへ活用し、お客さま一人ひとりのニーズに即したタイムリーなご提案が可
能となりました。 
今後も様々な領域へビッグデータや AI の活用を拡大することで、従来の枠組みに

とらわれない業務改革・業務効率化を図り、お客さまへのサービスをより充実させて

まいります。 
 

3．DataRobot の会社概要 

会社名 DataRobot, Inc. 

代表者 CEO：Dan Wright 

所在地 米国 マサチューセッツ州ボストン 

設立 2012 年 

URL https://www.datarobot.com/jp/ 

事業内容 エンタープライズ AI プラットフォームの提供 

以 上 

東日本の地方銀行初、エンタープライズ AI プラットフォーム 
『DataRobot』で開発した AI の実務導入について 

 

お問合せ先 
福島銀行 営業企画部 

TEL 0120-76-2940 

 


